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W polskim kodeksie karnym* czytamy: ,,Kto publicznie zniewaza grupe ludnosci albo
poszczegblna osobe z powodu jej przynaleznosci narodowej, etnicznej, rasowej, wyznaniowej
albo z powodu jej bezwyznaniowosci lub z takich powoddw narusza nietykalnos¢ cielesna
innej osoby, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3”. Artykut ten wyznacza granice
okreslajace, jakie wypowiedzi kwalifikuja si¢ do mowy nienawisci. Prawo niektérych panstw
(np. Szwecji czy Kanady) wyznacza te granice nieco dalej, chroniac przed mowa nienawisci
rowniez osoby homoseksualne. Oczywiscie mianem mowy nienawisci mozna by opatrzy¢
kazdego rodzaju przemoc werbalna wobec grup i 0s6b ze wzgledu na okreslona ceche, ktora
one posiadaja. Niemniej, analizujac to zjawisko przyjmuje si¢ zwykle definicje wezsza. Nie
uwzglednia ona obrazliwych wypowiedzi dotyczacych takich aspektdéw, jak poglady
spoteczne, polityczne, lecz obejmuje takie cechy, na ktore albo wcale nie mamy wptywu, albo
6w wphyw jest ograniczony. W tym rozumieniu mowa nienawisci dotyczy na przyktad takich
cech, jak: kolor skéry, rasa, narodowos$¢, przynaleznos¢ etniczna, orientacja seksualna,
wyznanie religijne lub bezwyznaniowos¢, ale takze pte¢, pochodzenie spoteczne czy réwniez
niepetnosprawnos¢, inwalidztwo.

Pytania zawarte w kwietniowym sondazu® miaty na celu zdiagnozowanie, w jakim
stopniu mowa nienawisci istnieje w percepcji spotecznej, gdzie ta forma przemocy werbalnej
najczesciej jest dostrzegana oraz kto — zdaniem ankietowanych — wypowiada te komunikaty
i jakich cech przewaznie dotyczy wyszydzanie. Zapytalismy Polakow rowniez o postawy
wobec wolnosci wypowiedzi i prosilismy o ustosunkowanie si¢ do roznych okreslen (nie tylko

ze stownika mowy nienawisci) funkcjonujacych w przestrzeni dyskursywnej.

! Kodeks karny z dnia 6 czerwca 1997, art. 257, Dz.U. 1997 nr 88 poz. 553.
? Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (203) zrealizowano w dniach od 30 marca do 2 kwietnia 2007 roku
na liczacej 937 0sbéb reprezentatywnej prébie losowej dorostych mieszkancow Polski.
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Dwie piate Polakow (40%) przyznaje, ze co najmniej raz zetkneto sie
z wypowiedziami, ktére obrazaty innych ze wzgledu na ich rase, kolor skory, narodowosc,
preferencje seksualne itp. Wsrod nich 18% deklaruje, ze wielokrotnie spotkali si¢ z takim
przekazem, a co piaty (20%) mowi, ze miato to miejsce kilka razy. Ponad potowa

ankietowanych (55%) stwierdza, ze nie zauwazyla takiej formy przemocy werbalnej.

CBOS

RYS. 1. CZY SPOTKAL(A) SIE PAN(I) Z WYPOWIEDZIAMI - USTNYMI LUB PISEMNYMI -
KTORE OBRAZALY, WYSZYDZALY LUB DYSKRYMINOWALY INNYCH Z PRZYCZYN
CALKOWICIE LUB CZESCIOWO OD NICH NIEZALEZNYCH, NP. DOTYCZYLY RASY,
WYZNANIA, NARODOWOSCI, POCHODZENIA SPOLECZNEGO, PREFERENCJI
SEKSUALNYCH ITP.?

204 Tak, spotkate(a)m sie z takimi wypowiedzii
raz

Tak, spotkate(a)m sie
z takimi wypowiedziami
kilka razy

Nie, nie spotkate(a)m
sie z takimi
wypowiedziami

Tak, spotkate(a)m sie

z takimi wypowiedziami
wiele razy

Trudno powiedzie¢

Z uzyskanych deklaracji wynika, ze swiadkami mowy nienawisci byli wyraznie
czescie) najmiodsi ankietowani, takze uczniowie i studenci (zob. tabele aneksowe). Im starsi
sa respondenci, tym rzadziej przyznaja, ze spotkali si¢ z takimi obrazliwymi wypowiedziami.
Ponadto na deklaracje w tej sprawie ma wplyw poziom wyksztatcenia — o0soby
z wyksztatceniem s$rednim i wyzszym znacznie czesciej przyznaja, ze byly swiadkami
wyszydzajacych wypowiedzi, niz ludzie gorzej wyksztatceni. Jako ceche wtorna, bo zwiazana
z wyksztatceniem, mozna wymieni¢ wysokos¢ dochoddw, ktdra rowniez réznicuje opinie na
ten temat — badani o wyzszych dochodach czesciej niz pozostali dostrzegaja to zjawisko.
Dodatkowo, istnieja znaczne dysproporcje w odpowiedziach mieszkancow wsi i tych
z osrodkdw miejskich. Relatywnie mato mieszkancoéw wsi przyznaje, ze spotkato si¢ z mowa
nienawisci; podobnie jest w grupach spoteczno-zawodowych, gdzie najnizszy odsetek takich
odpowiedzi zanotowalismy wsrdd rolnikdw. Poza tym osoby najczesciej praktykujace

religijnie rzadziej deklaruja, ze byly swiadkami wypowiedzi wyszydzajacych innych.
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Na dostrzeganie tego rodzaju wypowiedzi wptywaja w pewnym stopniu poglady polityczne:
ludzie o orientacji lewicowej czgsciej niz pozostali przyznaja, ze spotkali si¢ z obrazliwymi
sformutowaniami. Wszystkie te rdéznice w postrzeganiu dyskryminujacych zachowan
stownych wynikaja zapewne w znacznie wiekszej mierze z rdznego stopnia wrazliwosci na
wystepowanie tego typu wypowiedzi w poszczegdlnych srodowiskach.

Zdecydowana wigkszos¢ Polakdw, ktorzy deklaruja, ze byli $wiadkami mowy
nienawisci (78%), przyznaje, ze takie wypowiedzi sa dla nich razace; tylko 17% pytanych ma

do takich sformutowan stosunek obojgtny.

ODPOWIEDZI OSOB, KTORE ZETKNELY SIE Z OBRAZLIWYMI WYPOWIEDZIAMI (N=376)

CBOS

RYS. 2. CZY TAKIE WYPOWIEDZI:

sg Panu(i) obojetne @
(5%t

\ 3

sg dla Pana(i) razace

Trudno powiedzieé

Wyraznie rysuje sie tu rdéznica w percepcji opresywnych komunikatdw miedzy
kobietami a mezczyznami. Mezczyzni znacznie czesciej niz kobiety wyrazaja obojetnosé
wobec obrazliwych wypowiedzi, czesciej takze maja do nich niezdecydowany stosunek
(odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢”). Stosunkowo duzy odsetek wskazan obojetnosci wobec
tego problemu jest wsrod oséb do 24 roku zycia, takze wsrdd ucznidw i studentow.
Mieszkancy najwickszych aglomeracji miejskich, a takze osoby z wyzszym wyksztatceniem
czesciej przyznaja, ze wypowiedzi, ktore obrazaja ludzi m.in. ze wzgledu na rasg, narodowos¢

czy wyznanie, sa dla nich razace.

GDZIE LUDZIE SA OBRAZANI?

Ankietowanych, ktorzy dostrzegaja zjawisko mowy nienawisci, zapytaliSmy o to,
gdzie i jak czesto spotykaja sie z krzywdzacymi innych wypowiedziami. Zdaniem wigkszosci
pytanych (60%), to napisy na murach sa cze¢sto forma przekazu obrazliwych tresci. Ponadto

39% badanych z tej grupy przyznaje, ze takie wypowiedzi czesto pojawiaja sic w telewizji.



-4-

Zdaniem ankietowanych, do stosowania przemocy dyskursywnej najrzadziej wykorzystywane
sa publikacje ksiazkowe, audycje radiowe oraz plakaty, ulotki i transparenty. Nalezy tu
zaznaczy¢, iz dostrzeganie takich wypowiedzi w $rodkach masowego przekazu nie jest
tozsame z przypisywaniem im skrajnych pogladow i w duzej czesci wiaze Sig

z pokazywaniem ich przez media jako zachowan negatywnych.

ODPOWIEDZI 0SOB, KTORE BYLY SWIADKAMI PRZEMOCY WERBALNEJ (N=375)

Tabela 1

Jak czesto spotykat(a) Pan(i) tego typu wyszydzajace, Czesto Rzadko Wecale Trudno
obrazliwe, krzywdzace dla pewnych oséb lub grup powiedziec¢
wypowiedzi: w procentach

- w gazetach, periodykach 25 43 24 7

- w telewizji 39 42 16 4

- wradiu 21 39 33 6

- w publikacjach ksiazkowych, broszurach 10 34 41 15

- na plakatach, transparentach, ulotkach 23 37 31 9

- na murach, na §cianach budynkéw, jako tzw. graffiti 60 25 11 4

Czes¢ respondentow wymienita jeszcze inne miejsca, nieuwzglednione w ankiecie,
w Kktorych pojawia sie, ich zdaniem, mowa nienawisci. Byly to zazwyczaj miejsca publiczne
takie, jak przystanki komunikacji miejskiej, dworce, autobusy, tramwaje, pociagi; niektorzy
podali przyktady miejsc, w ktorych spedza sie czas wolny (klub, kawiarnia), inni — miejsce
pracy. Niektorzy wymieniali strony i fora internetowe.

Mozna zauwazy¢ takze pewne zaleznosci spoteczno-demograficzne, ktére maja wptyw
na oceng wybranych ,,srodkéw przekazu” mowy nienawisci. Jesli chodzi o telewizje i radio,
starszy wiek ankietowanych wptywa na to, ze czesciej niz mtodsze osoby zauwazaja oni
w tego typu mediach obrazliwe wypowiedzi pod adresem r6znych grup spotecznych. W tych
srodkach przekazu mowe nienawisci czesciej rowniez dostrzegaja zwolennicy lewicy niz
ludzie o pogladach centrowych czy prawicowych. Jesli chodzi o napisy na murach — jako na
obrazliwe cze¢sciej zwracaja na nie uwage ludzie mtodzi, z duzych aglomeracji miejskich oraz
nieco czesciej osoby o prawicowych pogladach politycznych. Jeszcze raz wypada podkreslic,
ze rozpoznawanie tego rodzaju tresci w mediach wynika czesto z krytycznego informowania

0 ich wystepowaniu, a znacznie rzadziej z przypisywania mediom takich pogladow.
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KTO OBRAZA?

Badanych zapytaliSmy rowniez o to, kto i jak czesto jest nadawca obrazliwych
komunikatow. Najwiecej ankietowanych uznaje, ze mowe nienawisci stosuja czesto politycy
(49%), cztonkowie réznych organizacji ideologicznych (44%), a takze przechodnie na ulicy
(42%). Dos¢ liczna grupa respondentdw (36%) zauwaza, ze obrazliwe wypowiedzi czesto
padaja z ust 0s6b zwiazanych z Kosciotem. Zdaniem wigkszosci odpowiadajacych na to

pytanie (60%), wypowiedzi takich nie spotyka si¢ wsrdd oséb ze swiata nauki.

ODPOWIEDZI 0SOB, KTORE BYLY SWIADKAMI PRZEMOCY WERBALNEJ (N=375)

Tabela 2

Jak czesto te obrazliwe stowa Czesto Rzadko Wecale Trudno powiedzie¢
wypowiadali(ty): W procentach

- politycy, ludzie zwiazani z polityka 49 36 13 3

- dziennikarze, prezenterzy, publicysci 20 49 28 3

- osoby z branzy rozrywkowej, artysci 25 36 34 5

- cztonkowie organizacji ideologicznych 44 25 18 13

- 0soby zwiazane z Kosciotem 36 31 25 8

- 0soby ze swiata nauki 4 25 60 11

- zwykli ludzie, przechodnie na ulicy 42 40 15 2

Stwierdzen tych nie nalezy interpretowa¢ w kategoriach czgstotliwosci tego rodzaju
wypowiedzi w poszczegblnych zbiorowosciach. Réznice pod tym wzgledem wynikaja
bowiem w duzym stopniu z niejednakowej ,,widocznosci” wypowiedzi przedstawicieli
poszczegblnych srodowisk i ich eksponowania przez media, a w znacznie mniejszej mierze
Z rzeczywistej czestotliwosci tego rodzaju zachowan.

O tym, ze politycy czesto wypowiadaja obrazliwe i krzywdzace sformutowania,
przekonani sa przede wszystkim ankietowani powyzej 35 roku zycia. Bardziej krytyczny
stosunek do stéw politykdw maja osoby o pogladach lewicowych niz zwolennicy prawicy
I centrum. Mowg nienawisci w wypowiedziach dziennikarzy stosunkowo czgsto wskazuja zas
ludzie o pogladach prawicowych, ktérzy takze bardziej surowo oceniaja pod tym wzgledem
branz¢ rozrywkowa. W wypowiedziach organizacji o charakterze ideologicznym obrazajace
innych sformutowania czesciej zauwazaja mezczyzni, osoby z wyzszym wyksztatceniem,
mieszkancy najwigkszych miast oraz ludzie niepraktykujacy religijnie, a takze badani
0 pogladach lewicowych. Podobnie jest, jesli chodzi o ocene wypowiedzi 0s6b zwiazanych

z Kosciotem — kobiety rzadziej niz mezczyzni deklaruja, ze czgsto pojawia si¢ w nich mowa
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nienawisci, natomiast za krzywdzace stosunkowo czesto uwazaja je najlepiej wyksztatceni,
mieszkancy wigkszych miast, nieuczestniczacy w praktykach religijnych oraz osoby
0 pogladach lewicowych. Warto jednak odnotowac, ze ludzie mtodzi (do 24 roku zycia), jak
rowniez badani w wieku od 25 do 34 lat zdecydowanie rzadziej niz starsi przyznaja, ze osoby
zwigzane z Kosciolem czesto wypowiadaja krzywdzace i obrazliwe stowa. Mozna tez
zauwazyc¢, ze kobiety i respondenci do 34 roku zycia czesciej zauwazaja przemoc werbalna
w wypowiedziach ludzi na ulicy, w miejscach publicznych.

Wszystkim ankietowanym niezaleznie od tego, czy spotkali si¢ z mowa nienawisci czy
tez nie, zadalisSmy pytanie o to, czy sa jakies grupy, ktore czesto obrazaja i wyszydzaja innych
ze wzgledu na takie cechy, jak: rasa, narodowos¢, wyznanie lub jego brak, pte¢, preferencje
seksualne, niepetnosprawnos¢, pochodzenie spoteczne. Co trzeci Polak (32%) przyznaje, ze sa
takie $rodowiska, ktdre czesto postuguja sie mowa nienawisci, jednak przewazaja osoby
(44%), ktorych zdaniem nie ma takich grup. Stosunkowo duza czes¢ spoteczenstwa (24%)

nie ma opinii w tej kwestii.

CBOS

RYS. 3. CZY W PANA(I) PRZEKONANIU SA JAKIES GRUPY, SRODOWISKA, KTORYM
CZESTO ZDARZA SIE OBRAZAC INNYCH ZE WZGLEDU NA KTORAS Z CECH
WYMIENIONYCH NA KARCIE?

Nie, nie ma takich grup

Trudno powiedzieé

Tak, sa takie grupy

Istnienie grup, ktdre czesto obrazaja innych ludzi, czesciej wskazuja osoby z wyzszym
wyksztatceniem (im wyzszy poziom wyksztatcenia, tym czgsciej pojawiaja sig odpowiedzi
twierdzace), kadra kierownicza i inteligencja, badani najwiccej zarabiajacy, uczniowie
I studenci, niepraktykujacy religijnie, a takze ludzie o lewicowych pogladach politycznych.

Badanych, ktorzy przyznaja, ze sa takie grupy, poprosilismy réwniez o ich
zdefiniowanie. W tym celu zadalismy pytanie otwarte, na ktére respondenci mogli

samodzielnie sformutowa¢ odpowiedz.



ODPOWIEDZI OSOB PRZEKONANYCH O TYM, ZE SA GRUPY, SRODOWISKA, KTORYM CZESTO ZDARZA SIE OBRAZAC
INNYCH (N=293)

CBOS

Jesli tak, jakie to grupy, srodowiska?

Politycy, partie polityczne (og6lnie) 24%
Miodziez Wszechpolska 12%
Miodziez (ogdlinie) 12%
Liga Polskich Rodzin — politycy i zwolennicy tej partii 11%
Skini 11%
Srodowisko Radia Maryja 9%
Osoby zwiazane z Kosciotem katolickim 8%
ZwyKli ludzie 5%
Narodowcy, nacjonalisci 4%
Subkultury miodziezowe (0gdlnie) 4%
Blokersi, chuligani 4%
Grupy wyznaniowe 4%
Dziennikarze, publicysci, osoby z branzy rozrywkowej 4%
Osoby homoseksualne 4%
Pseudokibice 3%
Niewyksztatceni, prosci ludzie 3%
Faszysci, neonazisci 2%
Rasisci i antysemici 2%
Punki 2%
Osoby ze $rodowisk patologicznych — narkomani, przestepcy 2%
Fanatycy religijni 2%
Ludzie z wyzszych sfer, bogaci 2%
Narodowosci, grupy etniczne, rasy 2%
Prawo i Sprawiedliwos¢ — politycy i zwolennicy tej partii 1%
Organizacje ideologiczne (og6lnie) 1%
Satanisci 1%
Homofobi 1%
Biedni 1%
Wyksztatceni 1%
Ludzie starsi 1%
Odpowiedzi dotyczace cechy, ze wzgledu na ktdra si¢ obraza 4%
Inne odpowiedzi 5%
Nie potrafie okresli¢, trudno mi powiedzie¢ 6%

Procenty nie sumuja si¢ do 100, poniewaz ankietowani mogli wymienia¢ rézne grupy




-8-

Prawie jedna czwarta odpowiadajacych (24%) jest zdania, ze obrazliwe wypowiedzi
czesto ptyna z ust politykow. Co dziewiaty pytany (11%) wymienia w tym kontekscie
konkretne ugrupowanie — Lige Polskich Rodzin, a 12% —Mtodziez Wszechpolska. Co dsmy
twierdzi, ze czeste stosowanie przemocy werbalnej charakteryzuje ogdlnie ludzi miodych,
a 4% przypisuje to miodziezy nalezacej do blizej niesprecyzowanych subkultur.
W odpowiedzi co dziewiatego respondenta z tej grupy jako opresywna werbalnie subkultura
pojawiaja si¢ skinheadzi. Opozycyjna w stosunku do nich kultura — punki — jest wspominana
zdecydowanie rzadziej (2%). Co dwunasty badany odpowiadajacy na to pytanie (8%) uwaza,
ze krzywdzace dla pewnych grup komunikaty wypowiadaja przedstawiciele Kosciota
katolickiego. Niemal tyle samo 0s6b (9%) wymienia Radio Maryja — dziennikarzy i stuchaczy
tej stacji. Rzadziej ankietowani wspominaja ogolnie o r6znych grupach wyznaniowych (4%)
czy tez radykatach i fanatykach religijnych (2%), ktorzy uzywaja mowy nienawisci. W opinii
4% badanych z tej grupy, obrazliwe teksty wygtaszaja osoby homoseksualne; do tej kategorii
zaliczylismy  réwniez  odpowiedzi, w ktérych  wymieniano  zwolennikéw  0s6b
homoseksualnych czy aktywistow dziatajacych na rzecz mniejszosci seksualnych. Co
ciekawe, homofobi — wrogo nastawieni do innych niz dominujaca orientacji seksualnych, byli
wspominani znacznie rzadziej, bo zaledwie przez 1% pytanych. Wedtug co dwudziestej
osoby udzielajacej odpowiedzi, wyszydzajace stowa padaja z ust zwyktych ludzi, gdzies na
ulicy, w srodkach transportu. W tym miejscu nalezy réwniez podkresli¢ niewtasciwosé
ewentualnych wnioskow o0 rzeczywistych zachowaniach na podstawie ich spotecznej
percepcji.

Pytalismy tez, jakie cechy sa najczesciej podejmowane przez mowe nienawisci. Trzy
czwarte ankietowanych dostrzegajacych to zjawisko (76%) jest zdania, ze zazwyczaj dotyczy
ona preferencji seksualnych. Nieco mniej oséb (60%) uwaza, ze przemoc werbalna jest
stosowana ze wzgledu na kolor skory. Prawie dwie piate badanych, ktorym zadano to pytanie
(39%), twierdzi, ze obrazliwe wypowiedzi odnosza si¢ do wyznania religijnego, natomiast
36% wskazuje na narodowos¢ jako przedmiot wyszydzajacego jezyka. Zaskakujaco wielu
odpowiadajacych (20%) méwi o obrazaniu ludzi ze wzgledu na ich niepetnosprawnose,
inwalidztwo. Problem bezwyznaniowosci czy werbalnej dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ nie

jest zbyt czesto dostrzegany.
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ODPOWIEDZI 0SOB BEDACYCH SWIADKAMI OBRAZLIWYCH WYPOWIEDZI (N=376)

CBOS
RYS. 4. CZEGO, JAKICH CECH, PANA(l) ZDANIEM, DOTYCZYLY TE OBRAZLIWE,
WYSZYDZAJACE, KRZYWDZACE WYPOWIEDZI?
Preferencji seksualnych I 76%
Koloru skéry I 60%
Wyznania religijnego I 39%
Narodowosci, przynaleznosci etnicznej I 36%

20%
19%

Niepetnosprawnosci, kalectwa

Pochodzenia spotecznego

Braku wyznania religijnego

Pici

Innych cech

Trudno powiedzie¢

Procenty nie sumuja si¢ do 100, poniewaz ankietowani mogli wskaza¢ kilka cech

Najmtodsi badani cze¢sciej dostrzegaja werbalna dyskryminacje ze wzgledu na kolor
skéry. W przypadku obrazliwego jezyka dotyczacego wyznania religijnego stopien
dostrzegania tego problemu jest tym wyzszy, im respondenci sa starsi. Mieszkancy
najwickszych aglomeracji miejskich stosunkowo czesto wskazuja problem krzywdzacych
wypowiedzi adresowanych do ludzi o innym kolorze skéry i os6b homoseksualnych. Badani
z wyksztatceniem podstawowym czesciej wskazuja na problematyke bezwyznaniowosci oraz
na obrazliwy jezyk dotyczacy osob niepetnosprawnych. Badani z wyzszym wyksztatceniem
czesciej niz stabiej wyksztatceni zwracaja uwage na kwestie dyskryminacji ze wzgledu na

orientacje seksualng oraz narodowos¢.

UPRZEDZENIA NIEWYPOWIADANE

Ankietowani odpowiadali réwniez na pytanie, czy im samym zdarzyto si¢ nie tyle
wypowiedzie¢ o kims obrazliwie, ile pomysleé¢ o innej osobie negatywnie ze wzgledu na jakas
cechg, ktorej dotyczy mowa nienawisci. Wigkszos¢ z nich twierdzi, ze nigdy nie zdarzyto im

si¢ pomysle¢ o kims w sposéb obrazliwy, np. z powodu jego pochodzenia, koloru skéry czy
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preferencji seksualnych. Niemniej co piata osoba (20%) przyznaje sig, ze taka mysl pojawita

Sig U niej co najmniej raz.

CBOS

RYS. 5. CZY ZDARZY+LO SIE PANU(I) POMYSLEC NEGATYWNIE O KIMS ZE WZGLEDU
NA JEGO NARODOWOSC, KOLOR SKORY, WYZNANIE, PLEC, PREFERENCJE
SEKSUALNE ITP.

Nie, nigdy mi sie to

nie zdarzyto Tak, zdarzyto mi sie to ra

Tak, zdarzyto mi sie to
kilka razy

304 Tak, zdarzyto mi sie to
wielokrotnie

Trudno powiedzie¢

Do negatywnego myslenia o jakiejs osobie lub grupie 0s6b czesciej przyznaja sie
mezczyzni. Ponadto stosunkowo czesto takie wskazania pojawiaja si¢ w grupie uczniéw
i studentow. Deklaracje tego rodzaju sa tym rzadsze, im ankietowani sa starsi. Warto zwrdci¢
uwage, ze do takiego niewypowiedzianego obrazania czesciej przyznaja si¢ ludzie lepiej
wyksztatceni, kadra Kierownicza i inteligencja oraz osoby najwiecej zarabiajace i dobrze
oceniajace wiasna sytuacje materialng. Odpowiedzi twierdzace na to pytanie sa czestsze
wsrod tych, ktorzy nie uczestnicza w zyciu religijnym, niz wsrdd praktykujacych religijnie.
Mozna rowniez wspomnie¢, ze istnieje zwiazek miedzy deklarowanym dostrzeganiem mowy
nienawisci a przyznawaniem, ze myslalo sie o innych w sposéb krzywdzacy
(V Cramera = 0,30). Badani stwierdzajacy, ze co najmniej raz byli swiadkami obrazliwych
wypowiedzi, czesciej rowniez przyznaja si¢ do tego, ze mysleli o innych negatywnie ze
wzgledu na cechy, ktorych dotyczy mowa nienawisci. Prawdopodobnie ci, ktorzy sa na tyle
wrazliwi, iz dostrzegaja przemoc werbalna, sa takze bardziej krytyczni pod tym wzgledem

w stosunku do samych siebie.
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WOLNOSC SLOWA | JEJ OGRANICZENIA

Problem wolnosci stowa, podobnie zreszta jak kwestia tolerancji, budzi
niejednokrotnie duze emocje. Sam fakt swobody wypowiadania opinii nie podlega rzecz jasha
dyskusji; jest ona naturalnym skkadnikiem demokracji. Pytanie wciaz aktualne dla panstw
demokratycznych dotyczy granic wolnosci wypowiedzi. W rozwiazaniu idealnym takie
granice bytyby wytyczane przez poczucie dobrego smaku i samokontrolg kazdego uczestnika
jakiejkolwiek dyskusji, a takze przez liberalne zatozenie, by podczas realizowania wihasnej
wolnosci nie narusza¢ wolnosci innych. Naiwnoscia bytoby jednak myslenie, ze takie
zatozenia mozna tatwo zrealizowa¢ i ze kazdy uczestnik demokracji bedzie sie kierowat
takimi przykazaniami. Koncepcja poprawnosci politycznej jest w jakims stopniu metoda
opatrzenia dyskusji okreslonymi regutami, jednak i ona ma swoje wady i budzi pewne
kontrowersje.

Poprosilismy badanych o wybér jednej z dwoch opinii, blizszej ich przekonaniom.
Pierwsza dotyczy wolnosci wypowiedzi, ktéra nakfada na siebie ograniczenia, aby nie
narusza¢ godnosci innych, druga zas zakfada mozliwos¢ swobody wypowiedzi nawet
wowczas, gdy wygtaszane stowa sa odbierane jako krzywdzace przez pewne osoby lub grupy.
Zdecydowana wickszos¢ spoteczenstwa (73%) jest zdania, ze nalezy ogranicza¢ wolnosé
wypowiedzi, aby nie narusza¢ godnosci innych. Co szésty Polak (16%) za blizszy sobie
uwaza jednak poglad, ze swoboda wypowiedzi nie powinna by¢ ograniczana wolnoscia

innych ludzi.

CBOS

RYS. 6. KTORA Z PONIZSZYCH OPINII JEST PANU(I) BLIZSZA?

Wolnos¢ stowa gwarantuje mozliwosé
swobodnego wypowiadania opinii, nawet
jesli te opinie sg odczuwane przez pewne
osoby lub grupy jako obrazliwe,
wyszydzajace lub krzywdzace

Wolnos¢ stowa gwarantuje
swobode wypowiedzi pod
warunkiem, ze wygtaszane
opinie nie sg dla innych ludzi
obrazliwe, wyszydzajace lub
krzywdzace

16%)

739

Trudno powiedzie¢, zadna
Z nich nie jest mi bliska
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Wsrdd zwolennikow bezkompromisowej wolnosci stowa jest wigcej mezczyzn niz
kobiet. Ponadto najmtodsi ankietowani czesciej uwazaja, ze nie nalezy ogranicza¢ swobody
wypowiedzi przez wzglad na innych. Warto zaznaczy¢, ze poziom wyksztatcenia nie wptywa
W sposob istotny na stosunek do swobody wypowiedzi — co prawda osoby lepiej wyksztatcone
czesciej sa za ograniczaniem wypowiedzi ze wzgledu na godnosé innych, jednak réwniez
dlatego, ze stabiej wyksztatceni czesciej nie potrafia sprecyzowac¢ swojego stosunku do tej
kwestii. Mozna tez zauwazyc¢, ze osoby o lewicowych pogladach politycznych nieco czesciej
niz zwolennicy prawicy i centrum stoja po stronie ograniczenia wolnosci wypowiedzi, aby nie
krzywdzi¢ innych.

Poniewaz polskie ustawodawstwo za stosowanie mowy nienawisci pod adresem
niektorych grup przewiduje sankcje, postanowilismy sprawdzi¢, jaka jest spoteczna
swiadomos¢ tego zapisu prawnego. Odpowiadajacy podzielili si¢ na dwie prawie rownoliczne
grupy: 39% ankietowanych uwaza, ze mowa nienawisci podlega karze (co jest zgodne
z prawdziwym stanem rzeczy), a nieco mniej 0sob (36%) jest przeciwnego zdania. Jedna
czwarta badanych nie zajeta stanowiska w tej sprawie. Osoby z wyzszym wyksztatceniem,

dobrze zarabiajace w wigkszosci wybieraty odpowiedz zgodna z obowiazujacym prawem.

CBOS

RYS. 7. CZY, WEDLUG PANA(I) WIEDZY, WYSZYDZANIE, OSKARZANIE | PONIZANIE
INNYCH LUDZI ZA ICH NARODOWOSC, KOLOR SKORY, WYZNANIE ITP.:

jest przestepstwem
w polskim prawie

(30%,

nie jest to cos, co w Swietle
prawa podlega karze

369

Trudno powiedzie¢
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CO JEST OBRAZLIWE?

Ankietowanym przedstawilismy rowniez zbior okreslen, ktére moga by¢ uznane za
obrazliwe. Na og6t dotyczyty one r6znych narodowosci, koloru skéry, orientacji seksualnej —
czyli aspektow czesto podejmowanych przez mowg nienawisci. Do powyzszego zbioru
dotaczylismy tez stowa dotyczace wyksztatcenia, pogladéw politycznych — a wiec cech, ktore
nie sa atakowane przez klasycznie rozumiana mowg nienawisci, jednak funkcjonuja
w przestrzeni komunikacji i sa czesto narzedziem stuzacym wyszydzaniu pewnych grup.
Respondenci mogli ustosunkowa¢ si¢ do podanych okreslen i oceni¢, czy sa one w ich
przekonaniu obrazliwe czy tez nie.

Sposrdd  zaprezentowanych przez nas okreslen najbardziej jednomysinie jako
obrazliwe sa oceniane te, ktdre dotycza homoseksualnych mezczyzn (,pedat” i ,.ciota”).
Stowa te jednak w pewnym stopniu oderwaty si¢ od swojego pierwotnego znaczenia, wigc
mozna zauwazy¢, ze C€zesto sa one uzywane do obrazenia innych bez wzgledu na ich
orientacje seksualna. Stowo ,lesba” jest oceniane jako krzywdzace przez mniejsza grupe
ankietowanych niz okreslenia homoseksualnych mezczyzn — odpowiadajacym trudniej
ustosunkowac¢ sig¢ do tego terminu lub tez po prostu go nie znaja.

Wsrdd okreslen dotyczacych koloru skory najczesciej negatywnie oceniane jest stowo
»czarnuch”, nieco rzadziej za$ ,,z0tek”. Stowa ,,biatas” czy ,,murzyn” sa juz zdecydowanie
rzadziej odbierane jako obrazliwe, a w przypadku tego drugiego wiekszos¢ (68%) nie widzi
w nim nic niewfasciwego. Te dwa okreslenia sa czesciej postrzegane jako obrazliwe przez
najmtodszych ankietowanych; dodatkowo, stowo ,murzyn” jest rzadziej uznawane za
okreslenie krzywdzace przez respondentéw z wyzszym wyksztatceniem.

W ocenie okreslen dotyczacych narodowosci, przynaleznosci etnicznej, najwiecej
negatywnych ocen uzyskaty stowa ,szkop” i ,zydek”, ktore wiekszos¢ ankietowanych
(odpowiednio 66% i 65%) uznaje za obrazliwe. Zaskakujacy jest fakt, ze identyczne odsetki
ankietowanych (po 33%) uwazaja za wyszydzajace stowa ,,Polaczek” i ,,Zyd”; to pierwsze jest
W pewnym stopniu przesmiewcze i pogardliwe, natomiast ,,Zyd” jest pojeciem neutralnym,
niezawierajacym wymiaru wartosciujacego. Niektorym respondentom (18%) rowniez
okreslenie ,,Cygan” kojarzy si¢ negatywnie, co jednak moze wynika¢ z faktu, ze jest ono
czasem uzywane nie jako okreslenie przedstawiciela grupy etnicznej, lecz cztowieka
0 pewnych cechach (zdarza si¢ jeszcze stysze¢ stowo ,,ocyganic¢”, czyli oszukac). Negatywna

wymowe tego stowa najczesciej wskazuja najmiodsi ankietowani.
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Tabela 3
Czy w Pana(i) odczuciu Tak, jest Nie, nie jest Czasem jest, Nie znam tego
okreslenie [...] jest czy tez obrazliwe obrazliwe czasem nie jest stowa, trudno mi
nie jest obrazliwe lub je oceni¢
krzywdzace? w procentach
Okreslenia dotyczace rasy, koloru skory
Czarnuch 72 15 12
Zbttek 60 25 10 4
Biatas 34 41 12 13
Murzyn 19 68 12 1
Okreslenia dotyczace narodowosci, przynaleznosci etnicznej
Szkop 66 20 11 3
Zydek 65 21 12 2
Zabojad 50 33 14 4
Rusek 42 42 13 2
Chinol 39 37 13 11
Zyd 33 56 10 1
Polaczek 33 49 15 3
Makaroniarz 30 50 15 5
Wietnamiec 22 65 11 2
Japoniec 21 66 11 2
Cygan 18 68 13 1
Amerykaniec 15 72 12 2
Okreslenia zwiazane z orientacja seksualna
Pedat 83 9 2
Ciota 80 7 7
Lesha 67 10 16
Okreslenia zwigzane z religia
Dewot 47 32 13
Bezboznik 34 50 13 3
Katol 34 29 8 29
Okreslenia dotyczace pogladow
Komuch 59 22 14 6
Lewak 27 27 12 34
Nacjonalista 22 53 10 15
Liberat 13 65 7 15
Inne okreslenia
Wsioch 74 14 4
Zydokomuch 64 12 17
Oszotom 56 25 12 7
Robol 47 36 15
Wyksztatciuch 25 50 10 14
Konkubent 11 79 6 4
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Wsrdd okreslen zwiazanych ze sfera religijna stosunkowo wielu Polakéw (47%)
negatywnie ocenia okreslenie ,,dewot”, ktdre stosuje si¢ zazwyczaj, aby opisac¢ lub wyszydzi¢
powierzchowna i przesadna zarazem religijnos¢. Potowa spofeczenstwa jest zdania, ze
okreslenie ,,bezboznik™ nie jest obrazliwe. Najczgsciej za krzywdzace uznaja je najmiodsi
badani; ponadto negatywna ocena tego okreslenia pojawia si¢ tym czesciej, im nizszy poziom
wyksztatcenia ankietowanych, a takze im czesciej praktykuja oni religijnie. Duza grupa
ankietowanych (29%) nie potrafita si¢ ustosunkowa¢ do terminu ,katol”, ktory jest
pogardliwym okresleniem katolikow; wynika to prawdopodobnie z faktu, ze nie jest to pojecie
powszechnie znane, a uzywaja go zazwyczaj ludzie mtodzi (nieznajomos¢ tego okreslenia
rosnie wraz z wiekiem ankietowanych).

Z okreslen dotyczacych przekonan, pogladow spoteczno-politycznych wiekszosé
(59%) za obrazliwe uznaje stowo ,,komuch”. Opinie co do okreslenia ,,lewak” sa podzielone,
jednak warto zauwazy¢, ze najwiecej 0s0b (34%) nie potrafi ustosunkowaé sie do tego
terminu. Pojecie ,,nacjonalista” przez ponad potowe badanych (53%) nie jest odczuwane jako
krzywdzace i mniej osob niz w przypadku stowa ,,lewak” ocenia je negatywnie. Wiekszosé¢
dorostych (65%) nie widzi nic ztego w okresleniu ,,liberat”, jednak niektorzy (13%) poczuliby
sie urazeni, gdyby nazwano ich w ten sposob.

Trzy czwarte Polakow krytycznie odnosi si¢ do pojecia ,,wsioch”. Okreslenia takie jak
»wiesniak” czy ,,wsioch” funkcjonuja obecnie w zyciu spotecznym raczej jako sposob
wyszydzania, obrazania osoby ze wzgledu na pewne zachowania czy prezentowane cechy,
rzadziej zas odnosza si¢ do wiejskiego pochodzenia. Za krzywdzace najczesciej uznaja je
osoby z wyzszym wyksztatceniem i mieszkancy miast, rzadziej mieszkancy wsi. Dla prawie
potowy ankietowanych (47%) obrazliwe jest okreslenie ,,robol”. Stosunkowo nowe stowo —
»~wyksztatciuch” — jest oceniane jako krzywdzace przez co czwartego Polaka, potowa
badanych zas$ nie uznaje go za obrazliwe. Neutralne okreslenie ,,konkubent” nie razi
wigkszosci respondentow (79%), jednak — co ciekawe — niektérzy (11%) uznaja je za
krzywdzace; najczesciej jako obrazliwe traktuja je najmiodsi badani oraz praktykujacy
religijnie kilka razy w tygodniu.

Okreslenie ,,zydokomuch” (cze$ciej mozna ustysze¢ pojecie ,,zydokomuna” jako
odniesienie do srodowisk liberalnych lub elit politycznych PRL) jest negatywnie oceniane
przez 64% Polakdw (odsetek ten jest nieznacznie nizszy niz w odniesieniu do stowa ,,zydek”,
a wyzszy niz w przypadku stowa ,.komuch”). Wielu badanych (56%) krytycznie ocenia

pojecie ,,0szotom”, ktére stosuje si¢ zazwyczaj w odniesieniu do os6b o radykalnych
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pogladach politycznych lub fanatykow religijnych; dla jednej czwartej Polakdw nie brzmi ono
obrazliwie.

W przypadku wigkszosci zaprezentowanych okreslen — nawet tych, ktére nie maja
zazwyczaj negatywnego, stygmatyzujacego znaczenia (np. Zyd, konkubent, liberat) — kobiety

czesciej niz mezczyzni oceniaja je krytycznie i uznaja za krzywdzace.

* *

Jednym z warunkow istnienia przemocy werbalnej jest akceptacja lub obojetnos¢
spoteczna. W tym aspekcie werbalne formy przemocy sa bardziej niebezpieczne od przemocy
fizycznej, ktorej specyfika sprawia, ze na ogot jest ona dobrze rozpoznawana i dostrzegana.
Kiedy ogladamy relacje z meczu pitkarskiego, to rzadko umyka nam fakt, ze na trybunach
wybuchty zamieszki, a niejednokrotnie nie dostrzegamy pojawienia si¢ tam rasistowskich czy
antysemickich haset. Jeszcze trudniej dostrzec mowe nienawisci, gdy pojawia sie ona
w sposéb zakamuflowany, a zastosowana retoryka ,,maskuje” dyskryminujacy, krzywdzacy
przekaz tak, by odczytali go wybrani odbiorcy.

Ponad potowa spoteczenstwa twierdzi, ze nie byla $swiadkiem atakéw werbalnych
dotyczacych koloru skory, narodowosci, pici, orientacji seksualnej itp. Wsrod respondentow,
ktorzy zaobserwowali mowe nienawisci, wigkszos¢ uznaje to zachowanie za razace. Zdaniem
ankietowanych, obrazliwe wypowiedzi dotycza zazwyczaj orientacji seksualnej, a takze rasy,
koloru skoéry. Polacy w wigkszosci deklaruja, ze nigdy nie mysleli o nikim negatywnie ze
wzgledu na cechy, ktore atakuje mowa nienawisci, w wigkszosci tez sa zdania, ze wolnos¢
wypowiedzi powinna by¢ ograniczana tak, aby nie krzywdzi¢ innych. Niemniej, swiadomos¢
prawna zwiazana ze stosowaniem mowy nienawisci jest stosunkowo niewielka — tylko dwie
piate dorostych wie, ze wyszydzajace wypowiedzi dotyczace koloru skory, narodowosci czy

wyznania podlegaja w Polsce karze.

Opracowat

Michat FELIKSIAK





